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Аннотация
В условиях стремительного развития технологий, увеличения темпов жизни и роста показателей про-

изводственных и бытовых травм доступность качественной и быстрой медицинской помощи должна быть 
в приоритете. В ситуациях, когда для сохранения жизни и здоровья человека требуется оказание экстрен-
ной медицинской помощи, наличие навыков оказания первой помощи у людей, находящихся рядом и 
являющихся потенциальными участниками, позволяет принять необходимые меры по спасению жизни и 
здоровья пострадавших до оказания им медицинской помощи [6]. Быстрое и грамотное оказание первой 
помощи пострадавшему человеком, оказавшимся на месте происшествия до прибытия выездной бригады 
скорой медицинской помощи или медицинского работника, увеличивает шансы на сохранение жизни, 
повышает эффективность последующего оказания медицинской помощи, снижает количество инвалиди-
заций, сроки временной утраты трудоспособности и финансовые затраты на лечение и реабилитацию 
пострадавших.
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Abstract
In recent years, the issue of workplace safety and first aid has become increasingly important. With rapidly 

advancing technology, an increasingly fast pace of life, and a growing number of industrial and domestic injuries, 
the need for high-quality and accessible medical care is undeniable. Situations arise daily that require emergency 
medical care to preserve a person’s life and health, including sudden loss of consciousness accompanied by 
convulsions or circulatory arrest, injuries resulting from traffic accidents, drowning, and other conditions and 
accidents. Having first aid skills in the immediate vicinity of such situations and potentially participating in first 
aid allows people to take the necessary measures to save the lives and health of victims before receiving medical 
attention. Providing first aid to a victim by someone present at the scene of an incident before the arrival of an 
ambulance or medical professional not only significantly increases the chances of survival, but also improves the 
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effectiveness of subsequent medical care, as well as reduces the incidence of disability, the duration of temporary 
disability, and the financial costs of treatment and rehabilitation.
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Введение
В мире травматизм считается распространенной медицинской и социальной проблемой. 

Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) отмечает, что травма занимает 3-е место среди 
всех причин смертности населения. 

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 27 марта 2026 г. № 637-р утверж-
дена Концепция развития первой помощи в Российской федерации до 2036 года. Цель Концеп-
ции – создание условий для обеспечения широкомасштабной подготовки населения навыкам 
оказания первой помощи и применения полученных навыков на практике как необходимых 
условий повышения ожидаемой продолжительности жизни и снижения потенциально предот-
вратимой смертности. Для достижения поставленной цели необходимо обеспечить решение 
основных задач:

- продвижение ценностей и формирование установок в вопросах оказания первой помощи 
среди граждан в целях выработки осознанных и рациональных поведенческих практик;

- совершенствование механизмов взаимодействия государства и общества, обеспечивающих 
широкомасштабную подготовку населения навыкам оказания первой помощи и информирован-
ность граждан в части вопросов оказания первой помощи, в том числе защиты прав участников 
оказания первой помощи. 

Впервые в нормативном документе сформировано понятие «культура первой помощи» – 
ценности, установки и поведенческие практики граждан по оказанию первой помощи, завися-
щие от воспитания, уровня грамотности в вопросах оказания первой помощи, опыта реализа-
ции мероприятий по оказанию первой помощи, уровня развития первой помощи; продвижение 
ценностей и установок, обеспечивающих ответственное отношение к вопросам организации и 
оказания первой помощи, в том числе теоретическим и практическим ее аспектам, повышение 
доверия к первой помощи и осведомленности о возможности оказывать ее без негативных по-
следствий, контроль за персональными рисками и отказ от спорных и малоэффективных меро-
приятий по оказанию первой помощи. 

Одним из существенных барьеров для оказания эффективной первой помощи является недо-
статочное информирование граждан о мерах юридической защиты участников оказания первой 
помощи и мерах юридической ответственности в случае неоказания первой помощи лицами, 
обязанными ее оказывать в соответствии с федеральными законами или иными нормативными 
правовыми актами Российской Федерации.

Материалы и методы
В данной работе были использованы системный анализ, сравнительно-правовой анализ, 

экспертная оценка, контент-анализ нормативно-правовых документов.
Анализ нормативно-правовых документов проводился при соотнесении положений основ-

ных актов, регулирующих эту область правоотношений:
- Распоряжения Правительства Российской Федерации от 27 марта 2026 г. № 637-р «Об ут-

верждении Концепции развития первой помощи в Российской Федерации до 2036 года»;
- Федерального закона № 323 «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федера-

ции».
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Результаты 
В соответствии с определением, установленным статьей 31 Федерального закона № 323 «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», первая помощь до оказания ме-
дицинской помощи оказывается гражданам при несчастных случаях, травмах, ранениях, по-
ражениях, отравлениях, других состояниях и заболеваниях, угрожающих их жизни и здоровью, 
лицами, обязанными оказывать первую помощь в соответствии с федеральным законом или 
со специальными правилами и имеющими соответствующую подготовку, в том числе сотруд-
никами ОВД Российской Федерации, военнослужащими и работниками Государственной про-
тивопожарной службы, спасателями аварийно-спасательных формирований и аварийно-спаса-
тельных служб, также самим пострадавшим (самопомощь) или находящимися вблизи лицами 
(взаимопомощь). Перечень состояний, при которых оказывается первая помощь, и перечень 
мероприятий по оказанию первой помощи утверждаются уполномоченным федеральным ор-
ганом исполнительной власти (приказ МЗ РФ № 220н от 03.05.2024 г., вступил в действие с 
01.09.2024).

Аптечки первой помощи играют ключевую роль, так как они являются первым звеном в 
цепи оказания медицинской помощи пострадавшим. По данным ВОЗ, 70 % людей, пострадав-
ших от травм, погибают из-за неоказания им необходимой первой помощи очевидцами, потен-
циальными участниками этой деятельности. Правильные действия в течение первых 3-5 минут 
повышают шансы на выживание более чем в 50 % случаев. По данным МЗ РФ, в нашей стране 
от неоказания первой помощи на месте ЧП погибают 25 % пострадавших, у которых был шанс 
выжить [16].

Даже при наличии специальной подготовки у пострадавшего или у лица, находящегося 
рядом, основным ресурсом результативных действий является аптечка. В словаре С.И. Оже-
гова набор средств для оказания первой помощи описывается как «шкафчик, коробка с набо-
ром лекарств». В энциклопедическом словаре медицинских терминов аптечка первой помощи 
определена следующим образом: «…это скомплектованный в специальной укладке набор ле-
карственных средств, перевязочного материала и других предметов медицинского имущества, 
предназначенный для оказания первой медицинской помощи, в том числе в порядке само- и вза-
имопомощи». Таким образом, аптечкой является комплект перевязочных материалов, лекарств, 
приборов и приспособлений, которые специализированы для оказания первой помощи. Состав 
и размер аптечек зависит от условий оказания помощи, местоположения, характера заболева-
ний и травм и количества человек, которым необходима помощь. Аптечка первой медицинской 
помощи должна быть под рукой в каждом доме, транспортном средстве, в образовательных 
учреждениях, в служебных помещениях на предприятиях и в организациях. Срочная первая 
доврачебная помощь, которую в силах самостоятельно оказать человек кому-либо до приезда 
медицинских специалистов, может потребоваться при жизнеугрожающих состояниях: ожогах 
различной степени, травмах, обмороках, кровотечениях, ножевых ранениях и др. [1, 2, 3, 4].

Формирование аптечки для экстремальных условий передовой линии военных действий 
является еще более сложной задачей, связанной с реальным риском для жизни людей, так как 
доступ к медицинским препаратам и специальному оборудованию ограничен, требования к со-
ставу аптечки существенно отличаются от стандартного. 

Одним из основных направлений реализации принятой Концепции является обеспечение 
участников оказания первой помощи медицинскими изделиями и лекарственными препаратами 
для медицинского применения, которыми комплектуются аптечки, укладки, комплекты и на-
боры для оказания первой помощи. Комплектация существующих аптечек, укладок, наборов и 
комплектов для оказания первой помощи может варьироваться (расширяться) в зависимости от 
существующих рисков для жизни и (или) здоровья [18, 19].

Важность правильного формирования аптечек, их содержания и соответствия современ-
ным требованиям не может быть переоценена. Нормативные акты, такие как приказы МЗ РФ,  
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постоянно эволюционируют и актуализируются. Начиная с приказа Минздрава РФ от 2000 г., 
который определил состав аптечек для обеспечения быстрой реакции на травмы, приказ МЗ РФ 
№ 1331н, вступивший в силу 1 сентября 2021 года, значительно расширил перечень состояний 
и средств, необходимых для оказания помощи.

По приказу Минздрава РФ от 28 октября 2020 года № 1164н (в ред. приказов Минздрава РФ 
№ 805н от 23.12.2022 и № 65н от 22.02.2023) были утверждены требования к комплектации 
лекарственными препаратами и медицинскими изделиями комплекта индивидуального меди-
цинского гражданской защиты для оказания первичной медико-санитарной помощи и первой 
помощи (КИМГЗ) для оказания первичной медико-санитарной помощи и первой помощи [20]. 

Нами проанализированы нормативные документы, основные изменения, касающиеся со-
става аптечек, требований к их размещению, доступности и использованию, их значения для 
повышения уровня оказания первой помощи, изучены обязанности работодателей адаптиро-
ваться к изменениям, связанным с формированием аптечки, обучением и подготовкой персо-
нала к действиям в экстренных ситуациях, что обеспечивает безопасность на рабочих местах 
[6, 12].

Установленные требования нуждаются в постоянном обновлении в связи с медицинскими 
достижениями и изменениями условий труда. Новый приказ Минздрава РФ № 262н от 2024 г. 
вводит в состав аптечки современные препараты, например антисептики. 

Сравнительный анализ новых требований и прежних стандартов позволяет выделить клю-
чевые аспекты, которые экспортируют не только медицинскую сторону, но и организационно-
правовую. Предыдущие стандарты формировались с учетом низкого уровня профессиональных 
рисков, в то время как новые требования направлены на адаптацию к современным условиям 
труда, где увеличилось количество потенциальных угроз. Вводятся новые методы оценки со-
держания аптечек и их необходимых компонентов, позволяющие оптимизировать расходы и 
повысить уровень безопасности [5, 7]. 

Ключевые изменения касаются количества медицинских масок с десяти до двух штук для 
оптимизации расходов (на четыре часа контакта). Также в аптечки добавлены новые медицин-
ские изделия и препараты, соответствующие современным требованиям, с исключением уста-
ревших средств. Учитывая изменения, важность обучения граждан, в том числе работников 
немедицинских организаций, правильному использованию аптечек при оказании первой по-
мощи возрастает. Расположение аптечек также пересматривается для повышения доступности 
в экстренных ситуациях.

Контроль за своевременным обновлением аптечек и их содержимого по новым стандартам 
стал обязательным для всех работодателей, это помогает снизить количество инцидентов на 
рабочем месте и улучшить общее состояние здоровья сотрудников [14]. 

С целью разработки предложений по оптимизации состава аптечек нами проанализированы 
предложения, поступившие как от медицинских специалистов, так и сотрудников, получив-
ших травмы при исполнении должностных обязанностей. Высокий уровень согласованности 
мнений выявлен по вопросу о значении обучения сотрудников использованию аптечки и пра-
вилам оказания первой помощи. Опрошенные также указали на причины низкой мотивации к 
эффективному обучению навыкам оказания первой помощи, на наличие различных и зачастую 
противоречащих друг другу подходов в обучении; на недостаточное и разнородное оснащение 
помещений в организациях, осуществляющих обучение, при этом положительно оценили за-
нятия в симуляционных центрах по сердечно-легочной реанимации.

Обсуждение
Исследование подтвердило, что недостаток знаний о правильном использовании аптечки 

и о содержании может привести к ситуации, когда не удается спасти жизнь человека из-за не-
правильного применения необходимых медикаментов даже при их наличии. Разработка регио-
нальных и локальных актов об обучении граждан навыкам оказания первой помощи, разработ-
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ка обучающих программ, направленных на повышение уровня осведомленности сотрудников 
о первой помощи, значительно увеличивают шансы на эффективное использование аптечки 
в экстренных ситуациях. Предложение по разработке иллюстрированной Памятки последова-
тельности оказания первой помощи в различных травмо- и жизненноопасных ситуациях для 
повышения эффективности применения аптечек и рациональное их размещение оценено всеми 
опрошенными как наиболее оптимальное.

Анализ ответов на открытые вопросы по необходимым изменениям в рекомендованных со-
ставах аптечек показал, что респонденты формируют рекомендации на основе собственного 
опыта, обращая внимание на следующее:

- необходимо включить марлевые повязки, препараты-антисептики, помимо антисептиче-
ских салфеток;

- комплектовать обезболивающими препаратами не только в виде инъекций, но и в других 
лекарственных формах; 

- воспалительные процессы сопровождают практически все травмы, потому целесообразно 
предусмотреть наличие НПВП (например, парацетамол);

- требуется строгий контроль за сроками годности лекарств и медицинских изделий;
- разработать более качественную фиксацию жгута во избежание его сползания при намока-

нии и при кровотечении;
- заменить атравматические ножницы на более качественную модель (многофункциональ-

ные тактические ножницы); 
- при наличии риска химических и электрических травм предусмотреть средства индивиду-

альной защиты и специальные препараты для оказания помощи в таких ситуациях.
Дополнительными компонентами аптечки могут быть и лекарства, принимаемые работни-

ками при хронических неинфекционных заболеваниях, усугубляемых состоянием стресса от 
травм и аварий, например при гипертонии или бронхиальной астме, также крем «Спасатель» 
(или его аналог).

Адаптация аптечки под специфические риски конкретной организации улучшит общую без-
опасность на рабочем месте.

Не менее важным аспектом является утилизация использованных компонентов аптечек, так 
как неправильная утилизация может привести к неблагоприятным последствиям для здоровья и 
окружающей среды. В связи с этим необходимы четкие инструкции по утилизации и контроль 
за соблюдением правил. 

Непрерывный мониторинг состояния аптечек является критически важным для оценки их 
эффективности. Проведение регулярных проверок помогает убедиться в том, что все компонен-
ты аптечек актуальны по срокам годности и соответствуют современным требованиям. Обнов-
ление аптечек должно быть основано на результатах анализа предыдущего опыта использова-
ния аптечки.

Реализация новых требований к аптечкам первой помощи представляется не просто как ад-
министративная мера, но и как возможность изменить подход к организации безопасности тру-
да и охраны здоровья граждан в целом. Общая тенденция изменений в составе аптечек первой 
помощи также связана с глобальным трендом на улучшение качества медицинской помощи и 
безопасности не только на уровне здравоохранения, но и в рамках трудовой деятельности. Это 
применяется в России и в других странах Евразийского Союза, что показывает явную необходи-
мость создания более эффективных систем поддержки в условиях разных производств [11, 13] 

Заключение
Изменения требований к формированию аптечки первой помощи стали важным шагом в на-

правлении повышения безопасности работников на местах службы и улучшения качества ока-
зания первой помощи в экстренных ситуациях. Изменения, внесенные в состав аптечек, име-
ют важное значение для обеспечения готовности к различным чрезвычайным ситуациям, что 
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может существенно повлиять на исходы ее оказания. Важной частью исследования является 
разработка рекомендаций по формированию аптечек первой помощи и предложений по выбору 
входящих в состав аптечек медицинских изделий с учетом специфики различных отраслей, 
организаций и потенциальных рисков.
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