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Аннотация. Анализ литературных источников характеризует наличие многочисленных вредных фак-
торов, сопровождающих профессиональную деятельность врачей-стоматологов. В статье рассматривается 
влияние вредных факторов на состояние здоровья врачей-стоматологов, обуславливающих возникновение 
и развитие профессиональных патологических состояний. Основными факторами риска являются психоэ-
моциональное профессиональное выгорание, стрессовые ситуации, постоянный шум от работающих при-
боров и аппаратов, продолжительные неудобные положения тела врача при оказании стоматологической 
помощи, частые контакты с вредными веществами, влияющими на органы дыхания и кожные покровы, 
близость «операционного поля» при работе с инфицированными пациентами. Вредные профессиональ-
ные факторы способствуют развитию нарушения слуха, неврологических и кожных заболеваний, заболе-
ваний органов дыхания и опорно-двигательного аппарата, а также инфекционных заболеваний. Обосно-
вана актуальность комплексного подхода для снижения риска развития профессиональной соматической 
патологии. 

Основной целью работы в лечебно-профилактических учреждениях стоматологического профиля яв-
ляется создание оптимальных условий для работы медицинского персонала в соответствии с требовани-
ями современной науки и гигиены труда, повышающих производительность труда и сохраняющих силы 
и здоровье персонала.

Профилактика возникновения вредных факторов в профессии врача-стоматолога является важным 
аспектом обеспечения его здоровья и безопасности. Для снижения вредного влияния различных рабочих 
факторов в работе врача-стоматолога необходимо соблюдать эргономику труда. Кроме того, соблюдение 
санитарно-противоэпидемиологических правил на рабочем месте должно сочетаться с выделением вре-
мени на отдых и восстановлением компенсаторно-приспособительного потенциала организма. Одним из 
немаловажных факторов поддержания психологического благополучия медицинских работников и их 
стрессоустойчивости является предупреждение профессионального эмоционального выгорания специ-
алистов. В связи с этим своевременное проведение обучения по управлению стрессовыми ситуациями и 
психологическая поддержка в коллективе является актуальным вопросом. Немаловажное значение имеет 
постоянное соблюдение правил сбалансированного питания, уделение внимания на ежедневные физиче-
ские нагрузки и прогулки на свежем воздухе, также диспансеризация и соблюдение санитарно-гигиениче-
ских правил способствуют предотвращению возможных проблем.

Ключевые слова: врач-стоматолог, вредные рабочие факторы, профессиональные заболевания, са-
нитарно-противоэпидемический режим, гигиена труда, эргономика, рациональное питание, физическая 
нагрузка, медицинский осмотр, профилактика.
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CLINICAL CHARACTERISTICS OF OCCUPATIONAL DISEASES 
IN DENTISTS: A COMPREHENSIVE REVIEW

Abstract. An analysis of literary sources characterizes the presence of numerous harmful factors, 
accompanying professional activities of dentists. The article considers the influence of harmful factors on the 
health of dentists, which cause the emergence and development of occupational pathological conditions. The 
main risk factors are psychoemotional professional burnout; stressful situations; constant noise from devices 
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and equipment; prolonged uncomfortable positions of the doctor’s body when providing dental care; frequent 
contact with harmful substances, affecting the respiratory system and skin; proximity of the “operative field” 
when working with infected patients. Harmful occupational factors contribute to the development of hearing 
impairment, neurological and skin diseases, respiratory and musculoskeletal diseases, as well as infectious 
diseases. The relevance of an integrated approach to reduce the risk of developing occupational somatic pathology 
is substantiated. The main goal of work in medical and preventive institutions of the dental profile is to create 
optimal conditions for the work of medical personnel in accordance with the requirements of modern science and 
occupational health, to increase productivity and maintain strength and health. To date, the prevention of harmful 
factors in the profession of a dentist is an important aspect of ensuring his health and safety. At the same time, in 
order to reduce the harmful effect of various working factors in the work of a dentist, it is necessary to observe 
ergonomic principles of labor organization. In addition, compliance with sanitary and anti-epidemiological rules 
in the workplace should be combined with the allocation of time for rest and the restoration of the compensatory 
and adaptive potential of the body. One of the important factors in maintaining the psychological well-being of 
medical workers and their stress resistance is the prevention of professional emotional burnout of specialists. In 
this regard, timely training in stress management and psychological support in the team is an extremely important 
factor. At the same time, it is important to constantly comply with the rules of balanced nutrition. Paying attention 
to daily exercise and outdoor activities, it is also necessary to undergo timely examination and compliance with 
sanitary and hygienic rules contribute to the prevention of possible problems.

Keywords: dentist doctors, harmful work factors, occupational diseases, sanitary and anti-epidemic regime, 
occupational health, ergonomics, good nutrition, physical exercise, medical examination, prevention.

Введение 
Анализ современной специальной литературы выявил многочисленные вредные факторы в 

профессиональной деятельности врача-стоматолога. Соблюдение правил техники безопасно-
сти, чередование рабочих часов с определенным отдыхом, обязательное прохождение диспан-
серных осмотров, различных вариантов психологических разгрузок, антистрессовых занятий и 
других профилактических мероприятий должно быть правилом для сохранения здоровья вра-
ча-стоматолога как во время работы, так и в свободное от работы время [3, 4, 9, 11, 20, 24, 36].

Часто на рабочем месте бывают экстремальные ситуации [8, 30]. Для успешной профессио-
нальной деятельности требуются не только знания и навыки, но и способность к саморегуляции 
и управлению стрессом. Развитие стрессоустойчивости у медицинского персонала может быть 
достигнуто через психологическую поддержку и коррекцию саморегуляции в процессе работы 
[18, 19, 29].

Негативное воздействие оказывают стрессовые состояния в практической деятельности 
врача, приводящие к развитию профессионального психоэмоционального выгорания – макси-
мального истощения потенциала эмоциональных и личностных ресурсов за счет внутреннего 
накопления отрицательных эмоций. Профессиональный стресс часто анализируют в контексте 
профессионального выгорания [2, 16, 25, 32].

Организация психопрофилактической работы для медицинского персонала становится все 
более актуальной из-за интенсивности труда, эмоционального напряжения и недостаточной за-
щищенности [3, 30]. Уровень выгорания, измеренный методикой MBI, выявил самые высокие 
значения у стоматологов со средним стажем 11 – 15 лет, а по шкале DP – у врачей со стажем 
до 5 лет. Процесс профессиональной адаптации молодых специалистов обязательно включает 
в себя осознание недостаточности знаний и умений для практической деятельности. Ученые 
отмечают, что некоторое эмоциональное истощение вполне нормально в старшем возрасте,  
в то время как деперсонализация может быть важным механизмом защиты в социальных и 
коммуникативных профессиях. Наименьшие показатели на шкале эмоционального истощения 
и деперсонализации были обнаружены у группы со средним стажем 21 год, а на шкале личной 
реализации – у группы со стажем до 5 лет [5, 12, 14].
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В современных клиниках стоматологическое оборудование, компрессоры и другие устрой-
ства создают большое количество шума и вибрации, превышающих допустимые нормы. Этот 
шум особенно заметен, когда в кабинете работает одновременно несколько установок. Особен-
но вредным для слуха является высокочастотный шум, создаваемый турбинным и бормашин-
ным оборудованием с частотами от 2 до 8 тысяч герц. Врачи-стоматологи подвержены риску 
развития нейросенсорной тугоухости из-за высокого уровня шума при работе с турбинами. Как 
отметил ученый из Венгрии Т. Бакач, многие стоматологи после нескольких лет работы стал-
киваются с проблемой тугоухости, который классифицируется как Х – Н83.3 по МКБ и может 
быть вызван превышением шума до 80 дБА. Для уменьшения риска рекомендуется устранение 
шума и вибрации на рабочем месте с организацией отдельного кабинета для централизованной 
компрессорной и вакуумной систем. Помимо этого, важно следить за рациональным режимом 
труда и отдыха [15, 24, 26, 28].

Существует разнообразие бормашин в виде электрических и пневматических машин, кото-
рые преобразуют круговое движение ротора в вибрационное, особенно при проведении инва-
зивных вмешательств. Помимо этого, необходимо правильно организовывать перерывы для ис-
ключения переутомления функции слуха в тихих помещениях с комнатами отдыха для врачей. 
Для улучшения условий работы целесообразно уменьшить количество кресел в стоматологи-
ческом кабинете. Неврологические заболевания также необходимо учитывать при организации 
рабочего процесса [7, 23]. Вибрационные колебания, передаваемые от механических систем, 
могут вызвать неприятные ощущения и воздействовать на тело человека. Сильная локальная 
вибрация обычно возникает при работе электромеханических устройств с многозвенной пере-
дачей. Для удержания даже небольшого груза приходится приложить значительное усилие ки-
сти и пальцев. Вибрация, которая сосредотачивается на ладонном синусе или отдельных паль-
цах, может повлиять на их чувствительность [12].

Работодатели должны уделить внимание эргономическим проблемам, организации труда и 
нормирования нагрузки врача-стоматолога [13, 38]. Сотрудники лечебного учреждения должны 
быть обучены правильной организации труда, обладать знаниями о серьезности развития веро-
ятных профессиональных патологий [3, 6, 10, 12].

Врачи-стоматологи, работающие в неудобных рабочих положениях, сталкиваются с пато-
логиями опорно-двигательной системы. Кроме того, со временем могут появиться основные 
симптомы ухудшения функции органов зрения. Работа со стоматологическими инструмента-
ми может вызвать патологические изменения пальцев рук. Перегрузочные заболевания могут 
возникнуть при статической нагрузке, когда нужно длительное время принимать и удерживать 
определенное положение. Неправильное положение или перегрузки могут еще больше усугу-
бить ситуацию. Стоматолог-хирург работает часто в стоячем положении, которое повышает 
функциональную нагрузку на мышцы ног и спины. В дальнейшем из-за длительного пребыва-
ния в такой позе могут появиться анатомические деформации позвоночного столба и нижних 
конечностей, поскольку в наклонном положении перегрузка на указанные мышцы увеличива-
ется в 10 раз. Такая ситуация создает предпосылки дальнейшего развития у стоматологов по-
явления плоскостопия, сколиоза, а также варикоза вен нижних конечностей. 

Рекомендуется строго соблюдать определенные правила при работе, так как длительное си-
дение в согнутом положении может привести к искривлению позвоночника, а также предрас-
положить к нарушениям пищеварения и другим заболеваниям. Для предотвращения подобных 
проблем необходимо соблюдать оптимальный рабочий режим и рациональный отдых [1, 27]. 
Для поддержания здоровья и укрепления организма полезно использовать разные методики за-
каливания и заниматься спортом, физкультурой. Для расслабления мышц спины и улучшения 
кровообращения необходимо регулярно проходить курсы массажа. Важно обеспечивать себе 
ежедневный полноценный сон после трудного рабочего дня, а при необходимости следует при-
менять средства, снижающие психоэмоциональное перенапряжение [35].
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Прием пациентов можно провести на «4 руки», где выполнение врачебных манипуляций для 
врача становится менее затруднительным. Врач-стоматолог должен находиться в вертикальном 
положении для минимизации или полного исключения функциональной перегрузки на мышцы 
и связки спины, нижних и верхних конечностей. По данным источников, врач-стоматолог более 
80 % рабочего времени проводит в сидячем положении, что обуславливает актуальность науч-
ной организации рабочего места в соответствии с требованиями эргономики, что позволит со-
хранить здоровье специалистов [1, 12, 18, 34]. Нами проводился опрос 40 врачей-стоматологов, 
которые прошли обучение по специализированному курсу о стоматологии детей и ортодонтии. 
По опросу установлено, что они на работе носят удобную медицинскую обувь, что у половины 
врачей имеются болевые симптомы в области спины, рук и ног и всего лишь у 10 % врачей, 
которые имеют общий трудовой профессиональный стаж менее трех лет, отсутствуют такие 
симптомы [4, 10, 17, 19, 22].

На сегодня в профессиональной деятельности врачей-стоматологов используется широкий 
спектр различных химически активных средств, которые могут вызвать ирритантный и ал-
лергический дерматит, крапивницу и другие поражения кожи. Вредные последствия для кожи 
медработников возникают из-за использования резиновых латексных перчаток, что является 
одним из основных рисков профессиональных дерматозов. Уже 17 % медицинских работников 
имеют аллергическую реакцию на латекс, который обуславливает развитие дерматита и кра-
пивницы. Аллергия к латексу может вызывать не только кожные проблемы, но и аллергический 
ринит, конъюнктивит и даже астму. Для врачей важно улучшить выявление и профилактику 
профессиональных заболеваний, связанных с латексом, а также совершенствовать методы диа-
гностики. Главная задача – обеспечить безопасность и здоровье медработников, и важным ша-
гом в профилактике профессиональных дерматозов является обучение персонала правильному 
применению средств индивидуальной защиты кожи. Подбор таких средств должен учитывать 
особенности воздействия факторов риска развития профессиональных заболеваний. Так, ос-
новной причиной развития профессиональных аллергодерматозов у врачей-стоматологов явля-
ется постепенная сенсибилизация организма к имеющимся аллергенам, выявляемым на рабо-
чих местах [14, 26, 28, 31, 33].

Одним из профессиональных заболеваний врачей-стоматологов является силикоз, который 
развивается от вдыхания мельчайших элементов «биологической пыли» при работе турбин-
ными наконечниками. Особенностью применения на практике керамических материалов яв-
ляется появление инертных наночастиц пыли, создающих потенциальную угрозу для здоровья 
работников стоматологических лечебно-профилактических учреждений [20]. Стоматолог-тера-
певт проводит санацию полости рта пациентов с хроническими очагами инфекции, и во время 
оказания стоматологической помощи происходит обсеменение воздуха, которым дышит специ-
алист [5, 13].

Для безопасности при проведении стоматологических процедур необходимо строго соблю-
дать правила гигиены и носить защитную экипировку: халат, шапочку, маску и защитные очки 
или щитки. Важно не покидать пределы специально оборудованных зон, включая лечебные 
кабинеты, отделения, лаборатории и операционные. При работе с острыми инструментами не-
обходимо соблюдать особую осторожность во избежание травм и порезов. Важно быть внима-
тельным при вскрытии флаконов и бутылок, чтобы предотвратить возможные ушибы и повреж-
дения кожи [20, 37]. У пациентов, страдающих гепатитом C, наблюдается снижение детоксика-
ционной способности организма из-за гепатоцеллюлярной дисфункции, что уменьшает факто-
ры свертывания крови. В крови HCV-инфицированных могут присутствовать вирусы гепатита 
В и ВИЧ, а также другие патогенные микроорганизмы. Перед проведением стоматологических 
процедур у таких пациентов необходимо проконсультироваться с соответствующими специ-
алистами [21, 26]. Исследования, проведенные Coates и его коллегами в 2000 году, выявили, что 
пациенты с гепатитом С часто сталкиваются с серьезными проблемами в области стоматологии. 
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Особенно выделяется симптом сухости во рту, который связан с нарушением работы слюнных 
желез [8, 17, 24].

Заключение 
Проведенный анализ источников системного обзора определяет наличие широкого круга 

факторов риска развития профессиональных заболеваний у врачей-стоматологов, которые тре-
буют организовать трудовой процесс в соответствии с требованиями современных эргономи-
ческих правил. Это может исключить эмоциональное выгорание специалистов, а также может 
способствовать поддержанию психологического равновесия и повышению стрессоустойчиво-
сти с предотвращением профессиональных вредных факторов риска.
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